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Vous êtes rattaché (e) au chef d'agence. Vous êtes responsable de la fidélisation du portefeuille clients de l’agence.

Missions : 
· L’accueil et l’identification des besoins du client, l’élaboration du premier diagnostic, le conseil et la vente de prestations, l’engagement sur la durée.

· Le secrétariat administratif et commercial : devis, facturation et l’encaissement.

· Favoriser la promotion des produits (pneumatiques) et prestations de service (vidange, climatisation, géométrie).

· La gestion des stocks : la réception et le rangement des marchandises.

· La restitution des véhicules et un compte rendu fidèle aux clients sur les travaux réalisés.
Profil :
Idéalement issu d’une formation technique en mécanique VL ou VI et/ou commerciale.
Bonne culture de l’automobile et connaissances en pneumatique ou en entretien automobile acquises dans un garage, concessions ou centres auto…
Vous avez une âme de commerçant : dynamique, sens du contact et du service client, goût du travail en équipe.
Titulaire du permis B de préférence.

Contactez notre agence pour en savoir plus 
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Flore Vaisselier
Consultante Recrutement
MICHAUD RECRUTEMENT
Centre d'affaires EDM,
154 Rue André Derain
ZAC Grand Sud

71000 MACON
Tél:03.85.20.07.81

Port. 06.31.04.08.27




